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L'année 2022 a été marquée par la sortie pro-
gressive de la crise COVID19 avec une baisse
du nombre de patients pris en charge pour ce
motif au sein de I’établissement.

Aussi, le Centre hospitalier a pu se recentrer
sur ses missions premieres et ce malgré les
incertitudes qui ont pu naitre avec la sortie
de crise.

Plusieurs temps forts ont marqué

I’année 2

022. Ces derniers ont

contribué a la vie institutionnelle

et au dév

eloppement des projets

du Centre hospitalier.

Quelques temps forts 2022 :

Sur cette année, le Centre hospitalier a poursuivi
sa politique d’investissement par I'acquisition
de technologies innovantes comme le déve-
loppement du centre de simulation ou encore
le robot WALLI.
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La poursuite des coopérations et des partena-
riats a la fois public/privé et ville/hopital ont
marqué I'année notamment avec le projet de
cardiologie interventionnelle ou encore I'ou-
verture d’un Centre de Soins Non Programmés
en septembre 2022.

Par ailleurs, la vie institutionnelle a été marquée
par la signature de I'accord local du Ségur avec
les organisations syndicales ainsi que la mise
en ceuvre de la prime d’engagement collectif.

La visite de certification de la Haute Autorité
de Santé a été un temps fort de ’'année venant
conforter, par son rapport et son niveau de
certification, la qualité des soins délivrés au
sein de |'établissement

Les projets marquants décrits dans ce rapport,
le développement de nouvelles activités ainsi
que les données d’activité démontrent I’en-
gagement de I’ensemble des professionnels
du Centre hospitalier tout au long de I’année.
Linvestissement de chaque professionnel est
a saluer pour leur contribution au développe-
ment de I’établissement.
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LE CENTRE HOSPITALIER

S’ENGAGE

POUR SES PROFESSIONNELS R
ACTUELS ET FUTURS ‘

FEVRIER 2022

EXTENSION DE L’'INSTITUT
DE FORMATION EN SOINS
INFIRMIERS (IFSI)

Le Centre hospitalier a construit une
extension du salon des étudiants pour
permettre de se retrouver autour de
moments conviviaux. Lagrandissement
de I'lFSI va se poursuivre en 2023 pour
augmenter ses capacités d’accueil.

AVRIL 2022
SIGNATURE DE L’ACCORD LOCAL SEGUR

La direction du Centre hospitalier de Cholet a signé un accord historique avec les
deux organisations syndicales CFDT Santé Sociaux et SUD Santé Sociaux relatif a
la sécurisation des emplois, des organisations et des environnements de travail
des professionnels. Ainsi, ont été acté :

la création d’une vingtaine d’emplois sur 3 ans,

= larevalorisation de la rémunération des contractuels soignants et 'augmentation
de nombre de mise en stage,

la création d’'une prime d’engagement collective,

= de nouvelles regles permettant 'amélioration des conditions de travail.
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AVRIL 2022
SYSTEME DE SONORISATION

Dans le cadre d’un Plan de Sécurisation de I’Etablissement
(PSE), la mise en place d’un systéme de sonorisation a débuté
au printemps et s’achévera en 2023. Ce dernier permet d’aler-
ter les professionnels du batiment central et du pole Pavillon
Femmes Parents Enfants (PFPE) d’une situation exceptionnelle.
Ce systeme permet également aux professionnels d’alerter le
service de sécurité et incendie en cas d’intrusion violente dans
le service.

DU 16 AU 22 MAI 2022

OBJECTIF :
300 participants

MAI 2022
DEFI MOBILITE

Un défi mobilité a été proposé aux agents
du Centre hospitalier, pour favoriser le
covoiturage, la marche et le vélo pendant
une semaine. Le but est d’encourager les
pratiques sportives et adopter de nou-
velles habitudes plus respectueuses de
I’environnement.

o 00O

JUIN 2022
RECRUTER, UNE PRIORITE

Cette année la stratégie de communication autour du re-
crutement a été renforcée. C’est pourquoi, 4 ambassadeurs
ont été désignés afin de représenter 4 corps de métier: un
aide-soignant, une infirmiere, une interne et un médecin.
Afin de témoigner de leurs expériences professionnelles, ces
ambassadeurs participent a une campagne de communication
a travers les réseaux sociaux.
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JUILLET 2022

PRIME D’ENGAGEMENT
COLLECTIF

Un appel a projets a été lancé aupres
de I'ensemble des professionnels pour
bénéficier d’une prime d’engagement
collectif. Cette incitation a été un succes
avec trente-deux projets présentés par
différents professionnels et équipes,
souhaitant s’engager dans la réalisation
d’actions, ayant pour objectif de favori-
ser la cohésion d’équipe et améliorer les
conditions de travail, renforcer la qualité du
service rendu et la pertinence des activités.
C’est finalement 8 projets regroupant 167
professionnels qui ont été retenus.

”‘1 1 TR

DECEMBRE 2022

OCTOBRE 2022
ABRI-VELO

Un nouvel abri a vélos Made in France est désormais accessible
aux professionnels. Situé derriere le PFPE, face aux bornes
de recharges électriques, il offre 20 nouvelles places avec un
éclairage par panneaux solaires.

NOVEMBRE 2022
MAM POMME D’API, UN NOUVEAU MODE DE GARDE

Trois assistantes maternelles agréées ont ouvert une maison d’assistantes
maternelles située au cceur de Cholet et baptisée « Pomme d’Api ». Lamplitude
horaire 6h15-21h45 permet notamment de répondre aux horaires atypiques et
plannings variables des professionnels hospitaliers.

La MAM accueille jusqu’a 12 enfants et en priorité des enfants du personnel
du Centre hospitalier.

ELECTION DE RENOUVELLEMENT
DES REPRESENTANTS DU PERSONNEL

Le Comité Social d’Etablissement, les Commissions

Administratives Paritaires et la Formation Spécialisée
Santé, Sécurité et Condition de Travail (F3SCT) ont été SN
constitués avec leurs nouveaux membres a partir de :

janvier 2023.
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LE CENTRE HOSPITALIER

EVOLUE
POUR MIEUX REPONDRE AUX BESOINS .
DES PATIENTS DU TERRITOIRE |

JANVIER 2022

DEMENAGEMENT
DE CERTAINES ACTIVITES
DE SANTE MENTALE

Dans I'objectif d’adapter les locaux a ses
activités, le Centre Médico-Psychologique
(CMP) et I’hopital de jour (HDJ) du site
Maindron ont déménagé pour s’instal-
ler rue Saint Bonaventure a Cholet en
plein cceur du centre-ville, proche des
transports en commun.

JUIN 2022

PROJET DE CREATION D’UNE UNITE DE CARDIOLOGIE
INTERVENTIONNELLE

Les travaux visant a 'aménagement d’un service de cardiologie interven-
tionnelle connaissent depuis la fin du mois de juin des avancées majeures
avec le démarrage de la démolition de I'ancien plateau de rééducation.

Ce projet ambitieux réalisé en partenariat avec la Polyclinique du Parc,
permettra de proposer une offre de soins actuellement inexistante sur
le territoire choletais en cardiologie interventionnelle et en rythmologie
avancée.

JANVIER 2022

OUVERTURE DE LITS
EN REANIMATION

Suite a la crise sanitaire, le Centre
hospitalier a acté la pérennisation de
4 lits supplémentaires de réanimation.
Le service est donc passé de 8 a
12 lits de réanimation. Les équipes
médicales et paramédicales ont été
redimensionnées a hauteur de cette JUILLET 2022

ouverture de lits et des équipements
supplémentaires ont été installés. ng SMUR DU CH DE CHOLET A ACQUIS 2 NOUVEAUX
VEHICULES D’INTERVENTION

Ce type de véhicule tout a fait spécial a fait I'objet d’une rigoureuse étude
des besoins compte-tenu de la spécificité de I'activité. Ainsi, 'aménagement
de celui-ci s’est déroulé sur plusieurs mois pour répondre aux attentes
de I’équipe notamment sur la capacité de chargement et la rapidité du
véhicule. Il est ainsi capable de déplacer a la demande du SAMU 49,
plusieurs personnes et des centaines de kilos de matériel, sur un large
territoire autour de Cholet.
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SEPTEMBRE 2022

OUVERTURE D’UN CENTRE DE SOINS NON
PROGRAMMES

L’Amicale des Omnipraticiens du Choletais (AMOC) et le Centre
hospitalier ont initié avec le soutien de ’Agence Régionale
de Santé (ARS) Pays de la Loire un Centre de Soins Non Pro-
grammés (CNSP) pour améliorer la réponse aux besoins de
santé des habitants. Il offre un acceés aux soins de patients
n’ayant pas de médecin traitant, ne pouvant pas accéder
dans un délai raisonnable a une consultation de médecine
générale ou ayant recours de fagon inappropriée au service
d’accueil des urgences.

SEPTEMBRE 2022

ACCUEIL D’UNE NOUVELLE
ACTIVITE DE STOMATOLOGIE

Une nouvelle offre de soin a été intégrée
au sein du service I’Oto-Rhino-La-
ryngologie (ORL) avec l’arrivée du
Dr Malinge, stomatologue, réalisant
une activité de consultation et une
activité de chirurgie maxillo-faciale.

NOVEMBRE 2022

CREATION DU «DEPARTEMENT
D’ONCOLOGIE»

Initié en mars 2022, le département
d’oncologie médicale a été créé en

fin d’année.
La mise en ceuvre concréte du dépar- i NOVEMBRE 2022

tement a débuté et prendra progres- OUVERTURE DU CMP DE CHEMILLE
sivement de I'ampleur pour arriver a :

sa phase finale en 2023. L'objectif
étant de rendre lisible les besoins et
les forces des filieres d’oncologie:
chimiothérapie, consultation, Unité
de Recherches Clinique (URC), soins
de support.

Dans le cadre d’un appel a projets national 2021 destiné a renforcer I'offre de
soins de psychiatrie pour enfants et adolescents, I’établissement a pu ouvrir
a Chemillé-en-Anjou, un Centre Médico-Psychologique pour Enfants et Ado-
lescents (CMPEA). Les équipes du CH y interviennent 2 a 3 fois par semaine.

NOVEMBRE 2022

REMPLACEMENT DES ANCIENS TELEVISEURS PAR DES
TELEVISEURS MULTIMEDIAS

Un remplacement progressif de I'’ensemble des téléviseurs, sur le ba-
timent principal et PFPE du site Marengo, a été réalisé en raison de 2022

: UN DOSSIER PATIENT
Ce projet permettra de bénéficier a terme d’un systeme plus polyvalent, INFORMATISE (DPI) PARTAGE
moderne et plus convivial pour les patients. L'installation se poursuivra i

au cours de I'année 2023.

I’obsolescence du systéme actuel qui engendrait des pannes réguliéres.

La préparation de I’environnement
technique nécessaire au lancement
du DPI du Groupement Hospitalier de
Territoire (GHT Sillage) représente un
travail colossal pour les équipes de
la Direction du Systeme d’Informa-
tion Hospitaliers (DSIH). Ce projet en
cours de développement permettra
de faciliter les prises en charge et la
communication entre les différents
établissements de santé et la méde-
cine de ville (médecins généralistes,
spécialistes et officines).
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AVRIL ET MAI

INTEGRATION DE NOUVEAUX
METIERS EN PSYCHIATRIE

De nouvelles méthodes d’accompagne-
ments spécifiques ont été instaurées au
sein du pdle de santé mentale : «case
manager», «pair aidant» ou encore «job
coachy.

Ces nouveaux métiers permettent une
prise en charge au plus proche des
besoins et de la situation du patient,
ainsi qu’un accompagnement renforcé
tout au long de son parcours de soins.

LE CENTRE HOSPITALIER

REPENSE

LE PARCOURS PATIENT

DECEMBRE

DE NOUVEAUX
DISPOSITIFS POUR
L’AUTONOMIE DU PATIENT

Pour 'autonomie du patient, le service
social s’est inscrit dans le dispositif
«Famille d’Accueil Thérapeutique» pour
accompagner le programme «Une pas-
serelle vers un chez soi» déja existant
depuis 2021.

Le but est de participer a la réin-
sertion dans la cité des patients
a travers, des innovations orga-
nisationnelles en santé mentale.

LE CENTRE HOSPITALIER

SE MODERNISE

JUIN 2022

ATELIERS
D’EXPRESSION THEATRALE

La subvention de I’Agence Régionale
de Santé et de la Direction Régionale
des Affaires Culturelles (ARS-DRAC),
I’atelier Parole et corps, mené par Alice
May, comédienne possédant un diplome
de psychologie clinique, a permis aux
usagers de santé mentale de travailler
la confiance en soi et I'appréhension du
regard de I'autre a travers différentes
saynetes. Une représentation finale
en public a mis en lumiere les jeux de
scene et d’écriture ainsi que les progrés
réalisés par chacun des usagers.

.

EN DEPLOYANT DES PRATIQUES INNOVANTES
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FEVRIER 2022

LE ROBOT WALLI

Le Centre hospitalier a mis en service le robot Walli qui
assure des missions de transport entre différents services
de I'hopital : du laboratoire vers les urgences et le PFPE.
Aujourd’hui, le robot Walli livre des produits de chimiothérapie
au service d’oncologie, préparés par la pharmacie. Ce projet
permet un gain de temps pour les équipes avec, a terme,
une extension progressive des capacités du robot Walli pour
un fonctionnement 24h/24 et 7j/7 pour différents services.



AVRIL 2022
CREATION D’UN CENTRE DE SIMULATION

Pour améliorer les pratiques médicales et soignantes, un
centre de simulation virtuel puis physique a vu le jour. Cette
nouvelle pédagogie enrichit les compétences techniques,
relationnelles et qualitatives des professionnels de santé.
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DECEMBRE 2022
CHARIOT SNOEZELEN

Un chariot Snoezelen a été financé
par ’Agence Régionale de Santé (ARS)
pour ’EHPAD Chanteriviere. Ce dernier
offrira prochainement la possibilité
aux résidents de vivre un moment
d’apaisement, soulager les douleurs
et 'anxiété par I’éveil des sens.

JUILLET 2022

INSTALLATION D’UN RAIL
DE TRANSFERT PLAFONNIER A LA CHAMBRE
MORTUAIRE

Un projet atypique pour la chambre mortuaire qui vise a
réduire efficacement les manipulations de patients et le
risque de Troubles Musculo-Squelettiges (TMS) pour les
professionnels de ce service. Ce rail de transfert plafonnier
a été installé dans le cadre du Contrat Local d’Amélioration
des Conditions de Travail (CLACT). Ce type d’installation est
encore trés peu répandu dans les chambres mortuaires et
était trés attendu par les équipes.




LE CENTRE HOSPITALIER

SOUTIENT ,

QUE SANTE RIME AVEC GENEROSITE
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FEVRIER 2022 MARS 2022

PETITES PIEUVRES SOLIDARITE UKRAINE

SENSATION COCON
La blanchisserie du Centre Hospitalier a contribué a cette action en donnant une

Dans le cadre de la prévention de la centaine de draps et une trentaine de couvertures a destination de I’'Ukraine. Ces
douleur et des auto-ablations de sondes dons ont été coordonnés au niveau national par le CORRUSS (Centre Opérationnel
naso-gastriques et voies veineuses de Régulation et de Réponses aux Urgences Sanitaires et Sociales) et au niveau
périphériques chez les nouveaux-nés régional par I'’ARS.

prématurés, le service de néonatologie
a souhaité adhérer a un projet intitulé
« Petites Pieuvres Sensation Cocon ». Les
bébés prématurés aiment agripper les
petites pieuvres qui comme le réflexe de
succions, les rassurent et les apaisent.

JUIN 2022
DONS D’ORGANES ET DE TISSUS

Pour I'opération de communication « Une photo
pour un Don », une cabine de photomaton a
été mise a disposition des agents avec pour
arriere-fond un message sur le don d’organes.
Cette opération a été aussi proposée a un plus
large public a 'occasion du Festival de Poupet.
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JUIN 2022
CULTURE A L’'HOPITAL

Le fonds de dotation « Mécenes Cholet
Hopital » a inauguré un piano dans le
hall de I'’établissement, en partenariat
avec la maison du piano, la société
Borlis et le Crédit Agricole. Il offre aux
usagers la possibilité de jouer quelques
notes en attendant une consultation
ou lors d’une visite a un proche.

Il peut également offrir la possibilité aux
professionnels d’exprimer leur talent
et d’apaiser une journée stressante
ou la commencer en musique.

2022
LES AMOUREUX DU DESERT

Dans un souci de valorisation des déchets, I’établissement de Cholet fait appel
a une association afin d’évacuer le matériel obsoléte. Ainsi, 10 a 12 fois par an,
« les amoureux du désert », association basée a Vertou (44) viennent a I'aide de
leur camion, récupérer ce matériel pour lui donner une seconde vie.

000
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LE CENTRE HOSPITALIER

SE MOBILISE :

COLLECTIVEMENT MALGRE UN CONTEXTE DE TENSION

.
‘D JUIN 2022
Comrt hospitalier UNE CERTIFICATION REUSSIE
GRACE A L’ENSEMBLE DES
7 PERSONNELS
engages
our la qualité et la sécurité - s
Le Centre hospitalier de Cholet a été de
. nouveau certifié en 2022. La certification .
J mise en ceuvre par la Haute Autorité de
Santé (HAS) a pour objet d’évaluer le
HAUTE AUTORITE DE SANTE niveau de qualité et de sécurité des soins
oy # délivrés aux patients, sur la base d’un
Qllﬂll;te référentiel national « Patients, soignants,
des soins un engagement partagé ».
. ’ ;
Co“flrmee A cette occasion, 9 experts visiteurs se : o
s — sont rendus en début d’année au sein ‘
de certains services. Sur la base de
ces visites, la Haute Autorité de Santé
4 (HAS) a rendu son rapport au mois de l—l
iR plus E;g mai attribuant au Centre hospitalier le

niveau de « Qualité des soins confirmée ».

SEPTEMBRE 2022
EXERCICE PLAN BLANC

Un exercice pour mettre en application
le plan de gestion de crise, volet afflux
massif de victimes (AMAVI) a été orga-
nisé. Cette année, le scénario retenu est
celui d’'un accident de la voie publique
impliquant une trentaine de blessés.

Les objectifs de cet exercice sont multiples
comme la réactivité des professionnels
médicaux et paramédicaux a la prise en
charge des victimes, coordination entre
les services des urgences, le bloc opéra-
toire, la réanimation et la pédiatrie, etc...
L'intérét d’un tel exercice est d’identifier
les points positifs et ceux a améliorer.

Les professionnels impliqués ont pu
exprimé leur satisfaction sur le dérou-
lement de cet exercice.
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DECEMBRE 2022

UNE TENSION INEDITE
AUX URGENCES

En raison de la situation épidémique

conjuguant : COVID, bronchiolite et grippe,

le nombre de personnes pris en charge I Q Q Q ......
aux urgences adultes et pédiatriques a

été trés fort, nécessitant une mobilisation

importante des équipes. On a observé

216 passages journaliers sur 10 jours :

consécutifs avec un pic a 265 passages

sur une journée. '

Les équipes ont montré un engagement

sans faille. Des moyens exceptionnels en

lien avec la Croix-Rouge et la protection
civile ont été déployés. e

W hublo

e DECEMBRE 2022

PLATEFORME HUBLO,
POUR FACILITER LES BESOINS
EN REMPLACEMENT

Pour faire face aux pénuries de personnels,
le Centre hospitalier de Cholet a pris part
a la plateforme Hublo, accessible sur
internet ou via application sur laquelle les
disponibilités des professionnels peuvent
étre partagées pour venir effectuer des
remplacements au sein des services.

L'objectif de ce nouveau dispositif est de
garantir une répartition plus équitable
des missions de remplacements.

000
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ORIGINE GEOGRAPHIQUE DES PATIENTS
PRIS EN CHARGE EN HOSPITALISATION EN 2022
(ENTREES DIRECTES)

733 296
(2 %) | (0,8 %)
3948 "
(10,1 %) (65 %) Maine et Loire (65 %)
TOTAL Vendée (22,2 %)

[l DeuxSevres (10,1 %)
M Loire Atlantique (2 %)

22,2 %) 38 879 W Autres (08%)

ORIGINE GEOGRAPHIQUE DES CONSULTANTS
EXTERNES 2022

4 865 2131
2 %) (0,9 %)
\ |
23 881 _ _ D
(10 %) (66,6 %) Maine et Loire (66,6 %)

Vendée (20,4 %)
TOTAL M Loire Atlantique (2 %)

[ DeuxSévres (10 %)

(20,4 %) 238 141 B Autres (0,9 %)

REPARTITION DES ENTREES DIRECTES PAR SEXE
ET PAR TRANCHES D’AGE EN 2022

=10 2316 1891
112320 835 903
21a30 644 2239
31a40 945 2336
412a50 1382 1545
51a50 2247 2043
61a70 3424 2589

71a80 3811 3267

81a90 2528 2502
912100 481 917
> 100 3 24
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ACTIVITE GENERALE

LITS ET PLACES
2021 2022 NOMBRE DE LITS [ o
ET PLACES 292 M médecine
PAR DISCIPLINE 300 Chirurgie
6 8 1 6 7 1 250 M obstétrique Orthogénie
Lits Lits Urgences (UHCD)
122
200 M Réanimation -
150 130 116 Surveillance continue
181 181 oo | ¥ =
M psychiatrie
50 35 34
Places Places ge it EHPAD
0 M usLD

REPARTITION DES LITS USLD
ET PLACES PAR DISCIPLINE 4%

(en % du nombre de lits SSR - ) )
et places total) Médecine
34,3 %
Psychiatrie
14,3 %
EHPAD Chirurgie

13,6 %
Réanimation Obstétrique Orthogénie
Surveillance continue Urgences (UHCD) 4,1%
1,9%

ACTIVITES MEDECINE, CHIRURGIE, OBSTETRIQUE (MCO)

(ENTREES DIRECTES + MUTATIONS)

Sous-total médecine hospitalisation compléte 16 040 17 278 7,7%
Sous-total médecine hospitalisation de jour 18 682 19 646 5,2%

TOTAL MEDECINE 34722 36 924
Sous-total chirurgie hospitalisation compléete 4 698 4677 -0,4%
Sous-total chirurgie hospitalisation de jour 5089 5119 0,6%

TOTAL CHIRURGIE 9787 9 796
Sous-total obstétrique hospitalisation compléete 2 452 2 485 1,3%
Sous-total obstétrique hospitalisation de jour -3,8%

TOTAL OBSTETRIQUE (Hors Nouveaux-Nés) 2 796 2 816
Sous-total hospitalisation compléte 23190 24 440 +5.4%
Sous-total hospitalisation de jour 24 115 25 096 +4.1%
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ACTIVITE SOINS DE SUITE (ENTREES DIRECTES + MUTATIONS)

AU 31/12/2021 AU 31/12/2022 EVOLUTION

Sous-total hospitalisation compléte 851 712 -16,3%
Sous-total alternatives a I'hospitalisation 6 510 6 020 -7,5%

TOTAL SOINS DE SUITE 7 361 6 732

ACTIVITE PSYCHIATRIE (ENTREES DIRECTES + MUTATIONS)

AU 31/12/2021 AU 31/12/2022 EVOLUTION

Sous-total hospitalisation compléte 741 754 1,8%
Sous-total alternatives a I'hospitalisation 9 208 8 521 -7,5%

TOTAL PSYCHIATRIE 9 949 9275

ACTIVITE EHPAD (NOMBRE DE JOURNEES)

AU 31/12/2021 AU 31/12/2022 EVOLUTION

Sous-total EHPAD Cordeliers 28 881 28 598 -1,0%
Sous-total EHPAD Chanteriviére 12 934 13 039 0,8%

TOTAL EHPAD 41 815 41 637

ACTIVITE USLD (NOMBRE DE JOURNEES)

AU 31/12/2021 AU 31/12/2022 EVOLUTION

TOTAL USLD Chanteriviére 12 118 12 237 1,0%
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INTERVENTloNNEL
SOINS AlGUS




POLE INTERVENTIONNEL - SOINS AIGUS
3

CHIRURGIE

NOMBRE TOTAL D’INTERVENTIONS ET D’HOSPITALISATIONS

-2,3% -0,4% +0,6%
10 000
EVOLUTION
4000
99 en 2021
2000
0 2021 2022 2021 2022 2021 2022 99 en 2022
Nombre d'interventions  Hospitalisations Hospitalisations
chirurgicales complétes a temps partiel
NOMBRE D’INTERVENTIONS PAR SPECIALITES
998
%
ORL 1020 +2,2
Ophtalmologie +7,6 -
Viscérale +1,6 %
Vasculaire -1,5%
- 2 006 B %
Orthopédie 1996 0,5
Gynécologie -12,6%
Stomatologie -15%
Endoscopies 2447 -3.9%
Digestives 2351 ’
0 900 1800 2700

[ 2021 [ 2022
PLATEAU

Blocs conventionnels Blocs ambulatoires
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ACTES ET CONSULTATIONS EXTERNES

en 2021 en 2022

CONSULTATIONS EXTERNES PAR SPECIALITE

2021 2022
13589
ORL 12 330
. 724
Orthophonie 1034
Ophtalmologie 11922
10 693
Stomatologie 177
530
Viscérale 3019
(publiques et privées) 3122
Vasculaire 1 499
(publiques et privées) 1588
Orthopédie 11752
(publiques et privées) 12 382
Gyneco-obstetrique
(publiques et privées)
. 6928
Anesthésie 6 840
. 1668
CE suivi urgences 1596
0 5000 10000 15000 20000 25000
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29 956
28672

30000



POLE INTERVENTIONNEL - SOINS AIGUS

PERINATALITE BLOC
ET SUITES DE COUCHES

2500 ) PLATEAU
+3,9% +3% -4,2% TECHNIQUE

2 000
< 500 2 Salles
de césarienne
1000 © P
® &
500 5 Salles
d’accouchement
0 2021 2022 2021 2022 2021 2022
Nombre Nombre dont
de naissances d'accouchements césariennes 3 Salles
de pré-travail
AUTRES ACTIVITES
+23,5% -3,7% -7,1%
2000
1500
1000

500 H

0 2021 2022 2021 2022 2021 2022
Centre Gratuit d’information, Centre de planification Interruption volontaire
de dépistage et de diagnostic et d’éducation familiale de grossesse
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REANIMATION / USC

(Unité de Surveillance Continue)

DUREE MOYENNE DE SEJOUR

800 752 751

700

en 2021 en 2022
500

400 TAUX D’OCCUPATION

300

200 2021 2022

100
14 16

: 79,4% g2%

Nombre de lits Nombre d’entrées

2021 2022

PRELEVEMENTS MULTI ORGANES
ET DE TISSUS

PRELEVEMENTS
PRELEVEMENTS D’ORGANES TISSUS (CORNEES)
Nombre Nombre
de personnes 5 de personnes 43
recensées 4 prélevées 59
Nombre 3
de personnes 3
prélevées Nombre 86
de cornées
Nombre 11 prélevées 117
d'organes prélevés 12
0 2 4 6 8 10 12 0 30 60 90 120
2021 2022 2021 2022

23 | RAPPORT D’ACTIVITE 2022 | CHIFFRES CLES 2022









POLE MEDICO-TECHNIQUE

=
IMAGERIE

ACTES D’IMAGERIE

+4,7% +5,6% +3,6% -7,6%

96 081
60000 60335

en 2021
50 000

40 000
99 682

en 2022 20000 sens
7960
10 000 sse0 5756 0
0 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022
Radiologies Scanners IRM Echographies

conventionnelles
PLATEAU
TECHNIQUE
9 Salles de radiologie ] 2
conventionnelle IRM Scanners

LABORATOIRE

NOMBRE D’ACTES « B » REALISES

27 214 523 25 696 144 6 438 744 6 633 575

en 2021 en 2022 en 2021 en 2022
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POLE MEDICO-TECHNIQUE

£33

PHARMACIE

+1,34% -8,67*

424 480
418 879

400 000
350 000
300 000
250 000
200 000
150 000
100 000
82093
74 979
50 000

0
2021 2022 2021 2022

[ Lignes de dispensations globales
! Lignes de dispensations nominatives
B Préparations de chimiothérapie
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+9,37%

-1,03% -7,83%

10 125 11072
. . 1356 1342 217 200
2021 2022 205 522

2021 2022
M conciliations médicamenteuses réalisées en chirurgie

B Préparations magistrales



POLE MEDICO-TECHNIQUE

S8
RECHERCHE CLINIQUE

NOMBRE D’INCLUSIONS

600 - 45,6% -77,5% -66,7% -5,6%

510

500

400 379

300

206
200 115
115
100
18 17
o3 m
2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022

I Recherches interventionnelles
académiques ou institutionnelles

dont études promues par le CH
I Recherches non interventionnelles académiques
B Recherches interventionnelles industrielles
B Recherches non interventionnelles industrielles

NOMBRE D’ETUDES EN COURS

103 102

2021 2022

60 +12,8% -3,4% -25% -21,1%

53
11
50 47
40
30 29 59
o 19
15
10 8
I 6
i I
2021 2022 2021 2022 | 2021 2022 2021 2022

I Recherches interventionnelles
académiques ou institutionnelles

dont études promues par le CH
B Recherches non interventionnelles académiques
[l Recherches interventionnelles industrielles
[ Recherches non interventionnelles industrielles
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25
URGENCES

NOMBRE DE PASSAGES
AUX URGENCES

67 706 73 875

2021 2022
+8,7% -10,6% +3,2%
60 000

51274 [§ 55720

45 000

30 000

15000 11335
9 363

34474 0gp 3 622 3738

2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022

[ Passage urgences adultes
Passage urgences pédiatriques

[l Passage urgences gynécologiques

[l Passage urgences obstétriques

NOMBRE DE SORTIES SMUR

2021 1088 65
1153
2022 1064 51 1115
I

0 500 1000 1500 2000 2500

M Dont primaires Dont secondaires

62 105

utilisations
de I’Hélismur en 2021

utilisations
de I’Hélismur en 2022
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POLE SPECIALITES MEDICALES

|
lllllll

qn
[]
ACTIVITE GENERALE

NOMBRE TOTAL 29 601 30012

D’HOSPITALISATIONS Hospitalisations Hospitalisations
en 2021 en 2022
-5,4% + 5,4% . B
20 000 - DUREE MOYENNE DE SEJOUR
18 549

6,14 J - 6,81J
15000 en 2021 en 2022

11052 10457

10000 92339288 TAUX D’OCCUPATION GLOBAL

2021 2022
5000

99,8*%

2021 2022 2021 2022 2021 2022

Il Séjours en hospitalisation compléte
[ Venues en hospitalisation de jour
File active totale

ACTES ET CONSULTATIONS EXTERNES 47 687 49 649

2021 +4,1% 2022
2021 W2022

Pédiatrie 2333 -11,7*%
Pneumologie  ——— 2;15 -7,0%
Hépato gastro-ené 0] 0gie Eiii’ -8,9%
Médecine infectiologie  jm— 32(1-: +10,6%
Médecine interne  pu—— 19’1535 +54,4%
Allergologie s ;ﬁ; Lasd -10,1 %
Dermatologie | 1 584 +9,2%
Endocrinologie diabétologie ;222 +20,9%
Néphrologie |y ggg +11,1 %
OC0I00iE  ——— 100 +4,6%
010G e e 7 .5 +8,9%
AN g 0] g 22;‘2 +14,8%
Médecine du sport i g;’; +19,5%
Tl Og e iii? -8,5%
Rhur"_at°'_°9ie e R +12,0%
Come deacohsion: % | +170,7%
Education thérapeutique  p— 689 -33,5 %
Dialyse et parcours MRC _ggg +0,1 %
0 1000 2000 3000 4000 5000 6000 7000 8000
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POLE SPECIALITES MEDICALES

PEDIATRIE

NOMBRE D’HOSPITALISATIONS DUREE MOYENNE DE SEJOUR

en 2021 en 2022

+0,2*  -1,8% -1,8%

0500 24672471
2112 2074 TAUX D’OCCUPATION
2000 1985 1949
2021 2022
1500
0, [v)
1000 84,9 % 91,8 %
500 355 397
2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022

I Nombre d'hospitalisations
I Entrées en hospitalisation compléte
Nombre de venues en hospitalisation de jour

M File active
NEONATOLOGIE
+15,6% +18% DUREE MOYENNE DE SEJOUR
600
6,49 J 6,52 J
) 0 )
400 en 2021 en 2022
300 302
256 TAUX D’OCCUPATION
200
2021 2022
100
0
Nombre d'hospitalisations File active 69! 1 % 80,8 %
compleétes
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-40,4%
2 000
1508
1500
1000 899
500
0
2021 2022
Nombre d'hospitalisations
complétes
200 195
150
100
50
0

2022

Nombre d'hospitalisations
complétes

POLE SPECIALITES MEDICALES

PNEUMOLOGIE

-38,6% DUREE MOYENNE DE SEJOUR

5,77 J 5,21 J

1259 en 2021 en 2022
773 TAUX D’OCCUPATION
2021 2022
2021 2022 o o
File active 94,2 % 93,4 %

b

MEDECINE
RHUMATOLOGIE

DUREE MOYENNE DE SEJOUR

191
7,84 J
en 2022
TAUX D’OCCUPATION
2022
File active
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1500

1200

900

600

300

2000

1500

1000

500

D

MEDECINE
HEPATO-GASTRO

-14,3% -12,6% DUREE MOYENNE DE SEJOUR
1458
1250 1197 7 3 % o 8 7 J
1046 en,2021 en,2022
TAUX D’OCCUPATION
2021 2022
2021 2022 2021 2022 98,0% 99,8 %
Nombre d'hospitalisations File active
complétes : : : :
()
@
MEDECINE POST-URGENCES
-10,8% -8,4% DUREE MOYENNE DE SEJOUR
9,27 J ww 10,75 J
bl en 2021 en 2022
1370
1255

2021 2022

Nombre d'hospitalisations
complétes

TAUX D’OCCUPATION

2021 2022

‘ 98,0* ’ ‘ 99,6 * ’
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POLE SPECIALITES MEDICALES

(o N o N0/
o N oo
000

MEDECINE POLYVALENTE

+57,6% +50,3% DUREE MOYENNE DE SEJOUR
1500 1492
7.9J 9,11 J
y + 15,3% ’
1200 en 2021 en 2022
947
900 889
TAUX D’OCCUPATION
600

2021 2022

300
0 0 0
2021 2022 2021 2022 9 0 y 3 % 9 7 y 8 %
Nombre d'hospitalisations File active
complétes

i

MEDECINE ENDOCRINOLOGIE

-41,9% -42,8% DUREE MOYENNE DE SEJOUR

500
7,95 J o 7,62 J

403 ] -4,1% )
400 =0 en 2021 en 2022
300

234 223 TAUX D’OCCUPATION
200
2021 2022
100
0 0
2021 2022 2021 2022 104,7 % 95,8 %
Nombre d'hospitalisations File active
complétes
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POLE SPECIALITES MEDICALES
2

MEDECINE NEPHROLOGIE

+14,7% +13,9% DUREE MOYENNE DE SEJOUR

400 383

350 334 327 9,2 J 8!4 J

300 287 en 2021 en 2022
250
200 TAUX D’OCCUPATION
150
2021 2022
100
50
0 2021 2022 2021 2022 9 6 y 8 % 10 1, 6 %
Nombre d'hospitalisations File active
complétes
o020
obo
(o )p4e}
DE JOUR
+7,6% +5,1% +10,4* TAUX D’OCCUPATION
7 000
6241 2021 2022
6000 gm0
5000
4000 130 ; 4 %
3000
2 000
1000 595 657
0 1
2021 2022 2021 2022 2021 2022
Nombre Nombre de venues File active
de séances en hospitalisation
de chimiothérapie de jour
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POLE SPECIALITES MEDICALES

_‘O'_

afal:
MEDECINE HOSPITALISATION

DE JOUR
+ 8,6 +9,3% TAUX D’OCCUPATION
4000
3621 2021 2022
3500 3335
3000
131,8%
2000
1500 1411 1542
1000
500
0
2021 2022 2021 2022
Nombre d'hospitalisations File active
complétes
CARDIOLOGIE
-5,8% -2,6% DUREE MOYENNE DE SEJOUR
2000 1906
4,6 J 5,0J
y 0 y
1500 en 2021 en 2022
1308 1274
1000 TAUX D’OCCUPATION
2021 2022
500

0 () 0
2021 2022 2021 2022 9 2 y 3 % 9 5 y 3 %
Nombre de séjours File active
en hospitalisation compléte
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POLE SPECIALITES MEDICALES

O

DIALYSE
DIALYSES SUR PATIENTS SEANCES POSTES
HOSPITALISES DE DIALYSE D’HEMODIALYSE
791 8 875 10
en 2021 en 2021 en 2021
595 9234 10
en 2022 en 2022 en 2022
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ACTIVITE GENERALE

NOMBRE NOMBRE DE CONSULTATIONS
D’HOSPITALISATIONS EXTERNES ET D’ACTES AMBULATOIRES
en 2021 en 2022 en 2021 en 2022
-10,7% DUREE MOYENNE DE SEJOUR
0 000
9208
8521
o,
8000 en 2021 en 2022
6 470
6 000 5777
4000 TAUX D’OCCUPATION
2 000 2021 2022
1263 1067
2021 2022 2021 2022 2021 2022 % %
Séjours en Venues en 86,3 ¢ 81,2 °
Hospitalisation Hospitalisation File active
Compléte de Jour
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PSYCHIATRIE ADULTE

NOMBRE D’HOSPITALISATIONS

— 0,
en 2021 19,49% en 2022

DUREE MOYENNE DE SEJOUR
en 2021 en 2022

TAUX D’OCCUPATION

2021 2022

87,3 % 84,4%

NOMBRE DE CONSULTATIONS

- 0,
en 2021 en 2022

PEDOPSYCHIATRIE

-15,2%
5000
4 493
3954
4 000 3808
3189
3000
2 000
1000 940 755
2021 2022 2021 2022 2021 2022
Séjours Venues en
en hospitalisation hospitalisation File active
compléte de jour
-2,7%
6 000
5254 5332
5000
4 000
3000
2000 1893 1841
1000
0
2021 2022 2021 2022
Venues en
hospitalisation File active
de jour
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TAUX D’OCCUPATION

2021 2022

83,8% 91,1%

NOMBRE DE CONSULTATIONS

+ (1)
en 2021 en 2022



ADDICTOLOGIE

DUREE MOYENNE DE SEJOUR

en 2021

+ (1)
L en 2022

TAUX D’OCCUPATION

2021

81,7%

2022

82 %

NOMBRE DE CONSULTATIONS

en 2021

EQUIPES MOBILES

-2,6%
350
= 312
300
267 260
250
200
150
100
50
0
2021 2022 2021 2022
Hospitalis‘ation File active
compléte
FILE ACTIVE
Unité mobile

intersectorielle de
géronto-psychiatrie

Unité mobile
de réhabilitation 108
. 138

psycho sociale

Equipe rr_w_bile 133
de liaison 139
pour adolescents

Unité
de soins intensifs 91
psychiatriques 108
a domicile
Equipe de liaison
et de soins
en addictologie

0 200
2021 2022
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POLE READAPTATION-GERIATRIE

o)

CA)

9

ACTIVITE GENERALE

NOMBRE D’HOSPITALISATIONS

8 321

en 2021
-8,9%
8 000
7 000
6 000
5000
4000
3000
2000 1678 15og
1000 I
0
Séjours

en hospitalisation en hospitalisation

compléte

2021 M 2022

7 639

en 2022
-8% -8,5%
6643
6111
1888 1728
Venues
File active

de jour

ACTES ET CONSULTATIONS EXTERNES

5600

5489

en 2022
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Médecine
gériatrique

Consultations
mémoires

Consultations
externes de diététique

Douleur chronique

Consultations

externes en soins

de suite et de
réadaptation spécialisés

CHIFFRES CLES 2022

TAUX D’OCCUPATION

2021 2022

92,6 97*%

DUREE MOYENNE DE SEJOUR

26,0 % 27,7J

en 2021 en 2022
B84 +347,6%
E—1 615 +4,1%
= r293"
nie -93,6%
3557 _g o%

I —— 3 267
0 500 1000 1500 2000 2500 3000 3500 4000

2021 [ 2022



POLE READAPTATION-GERIATRIE
&3

SOINS DE SUITE ET DE READAPTATION
SPECIALISES (SSR)

_21,9% -8,4% -11,6% DUREE MOYENNE DE SEJOUR
8000 EN HOSPITALISATION COMPLETE

7 000
6373

6000 T 41.6 J 49,7 J

5000 en 2021 en 2022
4000
3000 TAUX D’OCCUPATION
2000
1000 855 756 2021 2022
439 343
0 0 1
Séjours Venues File
en hospitalisation en hospitalisation active o,
compléte de jour 90,8 % 94,7 %
locomoteur/ neurologique/ locomoteur/ neurologique
personne agée polypatho cardiaque/ respiratoire
2021 M 2022

&

SOINS DE SUITE ET DE READAPTATION
NON SPECIALISES (SSR)

-10,4% 32,8% -4,2% DUREE MOYENNE DE SEJOUR
500 EN HOSPITALISATION COMPLETE
412
400 369 378 362
33,4J 0 34,5 J
300 en 5021 en 5022
200 182
137 TAUX D’OCCUPATION
100
2021 2022
0
Séjours Venues File active
en hospitalisation en hospitalisation
compléte a temps partiel 96 5% 97 4 %
- )

2021 M 2022
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POLE READAPTATION-GERIATRIE

o)

CA)

&
GERIATRIE

-0,9%  -31,6% - 4% DUREE MOYENNE DE SEJOUR
800 766 759 89 768
700 12,8 J 14,4J
600 en 5021 en 5022
500
400 TAUX D’OCCUPATION
300
200 2021 2022

133 01
100
; ]
Hospitalisations Venues File active 9 5 5 9 % 10 O [ 1 %
complétes en hospitalisation
de jour

2021 M 2022
@R

EHPAD

EHPAD CHANTERIVIERE USLD CHANTERIVIERE

NOMBRE NOMBRE
P TAUX - TAUX
DE JOURNEES DE JOURNEES .
REALISEES D’OCCUPATION REALISEES D’OCCUPATION
+0,8% +1%

12 934 98,4% 12 118 97,6 %
en 2021 en 2021 en 2021 en 2021
13 039 99,2% 12 237 98,6 %
en 2022 en 2022 en 2022 en 2022

EHPAD LES CORDELIERS

28 881 28 598 98,9 % 97,9%
en 2021 en 2022 en 2021 en 2022
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POLE READAPTATION-GERIATRIE

T

EQUIPES MOBILES

FILE ACTIVE

Equipe mobile d'accompagnement 432

et de soins palliatifs I 552

Unité mobile intersectorielle
de géronto-psychiatrie [N 468

Equipe mobile 55
d'appui et d'expertise H 57

0 100 200 300 400 500
2021 W 2022
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+27,8%
545 -14,1%

+3,6%
600
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* |'activité de tous les services de I'établis-
sement n’est pas détaillée dans ce rapport
mais contribue au bon fonctionnement
du Centre Hospitalier de CHOLET

OO0



LA CHAMBRE MORTUAIRE

Ouverte 7 jours sur 7, la chambre mortuaire prend en charge
les défunts du service de soin jusqu’a la prise en charge
par les pompes funebres.

Les missions de la chambre mortuaire sont trés diversifiées.
Ce sont a la fois des missions techniques telles que la prise
en soin des corps pour recueillement des proches, I'aide
aux prélevements de cornées pour le don d’organe, les
présentations des corps dans les salons, I'entretien des
locaux (7 cellules positives réfrigérées, 1 salle d’autopsie, 1
salle de prélevement de cornées, 4 salons de présentation,
2 salles d’attente, 1 salle d’accueil); des missions humaines,
comme I"'accompagnement des proches pour les diverses
démarches administratives et documents légaux; et enfin
des missions institutionnelles telles que la mise en place
d’une veille juridique, d’un suivi des protocoles qualité, et
de dispositifs pour la sauvegarde des données.

Les 3 agents a temps plein travaillent en collaboration
étroite avec les équipes paramédicales et médicales mais
aussi avec divers organismes extérieurs (pompes funebres,
mairies, commissariats, légistes, administrations, repré-
sentants des divers cultes, thanatopracteurs...).

décés en 2022. soit une moyenne de 17 déceés par
semaine ou 2 a 3 par jour
(2021 : 859 déces)

En provenance des services :

de médecine ou de EHPAD SSR du PFPE

chirurgie
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L’EQUIPE DES ADMISSIONS
/ FACTURATION

Composée de 23 agents, I'’équipe des Admissions Facturation
a pour objectif de simplifier au maximum les démarches
administratives du patient a travers 3 grandes principales
missions.

Tout d’abord, elle accueille, oriente le patient et assure
la gestion administrative de son dossier durant tout son
parcours de soins au sein de I’établissement. C’est pour-
quoi, elle entretient une relation quotidienne avec la Caisse
Primaire d’Assurance Maladie, les mutuelles, la trésorerie
mais également I’état civil.

Le service des admissions est également un acteur im-
portant de I'identitovigilance, c’est-a-dire dans la mise en
ceuvre des regles et processus visant a sécuriser I'identité
du patient pour améliorer la qualité et la cohérence de ses
soins. Ces regles ont évolué au cours de I'année 2022 avec
la mise en place de I'ldentité Nationale de Santé (INS). L'INS
est une identité sanitaire officielle et unique pour chaque
patient. Elle permet de fiabiliser I'identité de nos patients
et de faciliter I’échange et le partage de données avec
d’autres professionnels de santé, a travers par exemple,
la Messagerie Sécurisée santé (MS Santé) ou le Dossier
Médical Partagé (DMP).

Enfin, une grande partie du temps de I’équipe est consacrée
a la gestion des dossiers pour produire une facturation
de qualité et assurer le recouvrement de I’établissement.

Création de
dossiers effectués aux bureaux des entrées par
an (hospitalisations et consultations externes)

Facturation de Facturation de

dossiers de consultations dossiers
externes par an d’hospitalisations par an



QUALITE/USAGERS

HORS POLE

_|_

ITEMS 2021 2022 EVOLUTION

Taux de satisfaction des usagers

(questionnaire interne)

E-satis MCO +48h :
note satisfaction globale

E-satis SSR : note satisfaction globale

E-satis chirurgie ambulatoire :

note satisfaction globale

Nombre de fiches Evéenements

Indésirables regues

Nombre d'entretiens de médiation

Nombre de Réclamations

Nombre de REX/REMED/RMM

Communication
a destination des
professionnels libéraux

Communication
a destination
des usagers

EXTERNE

Retombées presse

Nombre de flash info

Nombre de bulletins d'info

INTERNE

11

B 20

e

5

I2

- .

2021 M 2022

COMMUNICATION

66

100

84 %

72,6
70,73

79,78

2990

5
118

&

200

85 %

73,21
72,7

79,83

3399

8
127
10

300

400

+1,67 %

+0,84 %
+2,79%

+0,06 %

+13,68 %

+60,00 %
+7,63 %
+42,86 %

500

594

+28,6%

+81,8%

- 42,42%

-60,0%

-21,2%

Les retombées presse ont diminué de 2021 a 2022, en raison d’une baisse de sollicitations des rédactions de presse sur
le sujet du COVID-19. Le service communication du Centre hospitalier a été renforcé en septembre 2022 par un contrat
d’alternance afin de répondre notamment au besoin de communication sur I'attractivité du territoire et le recrutement.
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<5 ENSEIGNEMENT

NOMBRE
D’ELEVES IFAS

76"

de réussite

Dipléme présenté
Dipléme obtenu

75
57

95,52 %

de réussite

Dipléme présenté
Dipléme obtenu

NOMBRE
D’ELEVES IFSI

67
64

de réussite

Dipléme présenté
Dipléme obtenu

NOMBRE
D’ELEVES IFAS

76"

72
55

%, LOGISTIQUE

=0

of
PRODUITS PAR AN
757 001

en 2022 (740 763 en 2021)

(professionnels, usagers, étudiants)

4
T

ELECTRICITE
CONSOMMEE (KW/H)

-0.07%
7 800 969

en 2022 (7 806 683
en 2021)

FLOTTE AUTOMOBILE

78wy 80

TONNES DE LINGE
1044

en 2022 (1 041 en 2021)

®
14 594 398

en 2022 (16 586 091
en 2021)

O

KILOMETRES
PARCOURUS

en 2021 en 2022

25 890
1 2 1 en 2021
Véhicule Véhicules Ambulance

électrique Sanitaires

Légers
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21 318

en 2022

O
EAU CONSOMMEE (L)
109 741

en 2022 (98 406 en 2021)

Eb

Dipléme présenté
Dipléme obtenu

NOMBRE
D’ELEVES IFSI

94,29 *

de réussite

70
66

TONNES DE DECHETS PRODUITS (KG)

DASRI en kg
114 914
en 2022 (132 279
en 2021)
at
KILOMETRES
PARCOURUS

EN AMBULANCE

32 303

en 2021

30 390

en 2022

+1,9%
Déchets ménagers

394 000

en 2022 (386 720
en 2021)

=

METRAGE LINEAIRE
D’ARCHIVES PRIS EN
CHARGE PAR LE SERVICE

8 230

en 2021

8 460

en 2022



HORS POLE

&

=

SYSTEME D’INFORMATION

2021 2022 EVOLUTION
Nombre de logiciels exploités 121 125 3,31 %
Nombre de serveurs virtualisés/physiques 264 259 -1,89 %
Comptes utilisateurs actifs 3761 3837 2,02 %
Nombre d'interventions annuelles 10543 10171 -3,53 %
Nombre d'appels a I'assistance et astreinte = 854 861 0,82 %
Volumétrie de stockage (en Téra Octet) 136 136 0,0%
Volun’1étrie de stockage imagerie B 95 _
(en Téra Octet)
Volume d'échanges de mails 2413344 2232872 -7,48 %
Volume de mails sécurisés 335946 343176 2,15 %
Nombre de spams bloqués (entrant) 242727 411696 69,61 %

ol

BIOMEDICAL

. . DEPENSES EN MAINTENANCE
NOMBRE D’EQUIPEMENTS A ENTRETENIR DES EQUIPEMENTS BIOMEDICAUX

5823 6025 897 416,2°¢ 833 225,8¢

en 2021 en 2022 en 2021 en 2022

2969561 €TTC 1624905 €TTC

en 2021 en 2022

PRINCIPAUX EQUIPEMENTS

Cabine de lavage de stérilisation
Renouvellement de I'ancienne salle radio
ICONOS par une salle télécommandée capteur
plan PLATINIUM FUJI

En 2022

Renouvellement d’'une ancienne salle radio os/
poumon par une salle télécommandée capteur
plan LUMINOS SIEMENS

En 2021

L'année 2021 était une année exceptionnelle avec un rattrapage des faibles
dépenses effectuées sur I’'année 2020 (crise sanitaire COVID 19).
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A
a*a

RESSOURCES HUMAINES

NOMBRE DE PROFESSIONNELS

DANS L’ETABLISSEMENT 2 339 2 349
en 2021 en 2022
P o e NN : 070 +0%
Sages-Femmes - ji _2,4%
Personnel médical _iig + 5,3%
0 500 1000 1500 2000 2500
2021 M 2022

&

DEPENSES
BUDGET D’EXPLOITATION CONSOLIDE

14 397 171,69 €
(7,13%)

Dépenses hotelieres
et générales

Dépenses d’amortissements,
frais financiers et provisions

' 4

TOTAL

139 934 836,91 €
35 773 249,83 € 201 865 992,43 € (69,32%)
(17,72 %) Dépenses de personnel

Dépenses médicales
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A

TRAVAUX 2022

2969 880°™ Lo 2121740°T

- 28.6%
Total 2021 Total 2022

6 106€™C 41 743¢TTC

Désamiantage et réfection d’'une zone de
circulation du sous-sol du batiment principal
(RDC, zone 2)

Travaux pour installation d’un abri vélos
supplémentaire sur le site Marengo

1 035718¢TC 486 617 €T

Rénovation de l'aile 1 du 5eme
étage pour relocalisation provi-
soire de la gériatrie

Remplacement des groupes froids du
« LT6 »

58 677°¢TTC 70 332¢T¢

Travaux de réfection partiels Mise en conformité
du service ORL du paratonnerre

103 747¢'¢ 16 812¢TTC

Réfection salle ICONOS pour
installation capteur plan +
ostéodensitométrie

Implantation vidéo protection
site Maindron

147 188 ¢TC 154 800¢€™C

Extension du salon des étudiants

de I'IFS Rénovation de I’étanchéité

d’une terrasse (zone 3 batiment
principal)
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